SERVIZI DEMOGRAFICI ON-LINE

MANUALE D’USO




Dalla Home del sito del Comune di Riccione selezionare Servizi on-line.
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Questo sito web utilizza | cookie perfmigliorare |a navigazione. Utilizzando il sito si intende accettata la Cookie Policy. Ulteriori informazioni

Selezionare Servizi on-line.
Appare la seguente schermata:
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Servizi on-line
Con |a sezione servizi on-ling il Comune di Ricdone offre ai Cittadini, alle Imprese e agli Enti acoreditati servizi erogabili via web. 1 senvizi sono organizzati per ares tematiche &
presentano livelli differenziati di accesso.

fedERA : il servizio telematico per I'accesso ai servizi on-line

fedERa & un servizio telematico il cui obiettivo principale & fornire, ai dttadini della regions Emiliz-Romagna, accesso a servizi telematici x
attraverso 'utilizzo di una credenziale elettronica unica riconosciuta come valida da tutte le Pubbliche Amministrazioni che aderiscona al H
sistema. I Comune di Riccione si avvale dei s=rvizi di fedERa per I'autenticazione dei Cittadini che richiedono 'utilizzo di aleuni dei senvizi H
web disponibili sul portale comunale. Progressivamente, sard utilizzato da un numera sempre maggiore di Pubbliche Amministrazioni della tepid Fed ER a :
regione Emiliz-Romagna. \, \epIdaspa g

M| Iscriviti e diventa utente fedERa del Comune di Riccione

Consultazione Utente Utente
LIBERA REGISTRATO CERTIFICATO
1l ALBO ON-LINE Ml Dichiarazione Imposta di Soggiorno Ml servizi educativi - servizi on-line

Ml Area Riservata Amministratori comunali 0l Servizi Demografici - servizi on-line

1l Determinazioni Dirigenziali Bl Sportello Unico Edilizia - servizi on-line
1l Delibere di Consiglio Comunale
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1l Atti sindacali

1l Atti del Presidente del Consiglio

1l verbali interni di Consiglio Comunale
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Il RICERCA MODULISTICA

Questo sito web utilizza i cookie per migliorare |a navigazione. Utilizzandao il sito
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Appare la seguente schermata:
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Torna al Sito Istituzionale Autocertificazione Libera A- A A+

Gentile utente,

grazie a questo nuovo portale, sviluppato tenendo conto delle Sue esigenze, potra accedere a nimerosi servizi comunali da casa attraverso il
Suo pe. Il portale La guidera passo dopo passo all'ottenimento del servizio richiesto.

| CERTIFICATI rilasciati dalla pubblica amministrazione sono validi e utilizzabili solo nei rappofti fra privati (assicurazioni. banche, studi notarili,
commercialisti, avvocati, istituti scolastici privati ecc.) e, pertanto assoggettati all'imposta di pollo fin dall'erigine, salvo deroghe che devono
essere esplicitamente selezionate nella procedura con l'indicazione della norma di legge che fie prevede I'esenzione e che viene riportata sul
certificato (art. 40 D.P.R. 445/2000 e succ. modificazioni).

Nei rapporti con la pubblica amministrazione e i gestori di pubblici servizi & d'obbligo I'utilizzg dell'autocertificazione (INPS. INAIL. ISEE, ASL. RAI
motorizzazione, istituti scolastici pubblici ecc_) & quindi non soggetta all'imposto di bollo.

AUTOCERTIFICAZIONE: per poter compilare e stampare le autocertificazioni occorre scaficare adobe acrobat reader dal seguente link
http:/fwww.adobe com/it/downloads/other-downloads.himl, (solo per la prima volta), poi

1 - selezionare il documento: 2 — salvarlo sul proprio PC; 3 — Compilarlo e stamparlo

Accedi ai serviz

.

Qui ¢ possibile compilare un’autocertificazione libera

ATTENZIONE prima di compilare, "TAUTOCERTIFICAZIONE occorre assicurarsi di aver
installato la versione di adobe acrobat reader DC (scaricabile dal link: https://get.adobe.com/it/ ), di
seguito bisogna:

1 — selezionare il documento; 2 — salvarlo sul proprio PC; 3 — Compilarlo e stamparlo

Questo ultimo passaggio ¢ rivolto anche alle autocertificazioni presenti nelle anagrafiche del cittadino.

I moduli di autocertificazione sono 2: la prima autocertificazione comprende tutte le casistiche della
dichiarazione sostitutiva di certificazione, come previsto dall’art. 46 del D.P.R. 445/200 sulla
Semplificazione Amministrativa; la seconda ¢ prevista per i minori e per quei cittadini che si trovano
in particolari condizioni di disagio, per i quali la dichiarazione deve essere compilata e sottoscritta da
un genitore / tutore / curatore.



f I+ Posta in arrivo (48) - dar x J Fa Autocertificazione Liber: x

-
€& = C | [Y riccionecomune-online.it/web/servizi/fautocertificazioni @ =

I App W Bookmarks A ANUSCA - Home.. @l Comune diRiccion.. & Google [3 Vitruvio - Login [3 Vitruvio M Posta in arrivo (33)... ¥ Google Maps »

Torna al Sito Istituzionale Autocertificazione Libera A A A+
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Cliccando su “Benvenuto” si ritorna alla videata precedente
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Torna al Sito Istituzionale Autocertificazione Libera A- A A+

Gentile utente,

grazie a questo nuovo portale, sviluppato tenendo conto delle Sue esigenze, potra accedere a numerosi servizi comunali da casa attraverso il
Suo pe. Il portale La guidera passo dopo passo all'ottenimento del servizio richiesto.

| CERTIFICATI rilasciati dalla pubblica amministrazione sono validi e utilizzabili solo nei rapporti fra privati (assicurazioni. banche, studi notarili,
commercialisti, avvocati, istituti scolastici privati ecc.) e, pertanto assoggettati all'imposta di bollo fin dall'erigine, salvo deroghe che devono
essere esplicitamente selezionate nella procedura con lindicazione della norma di legge che ne prevede 'esenzione e che viene riportata sul
certificato (art. 40 D.P.R. 445/2000 e succ. modificazioni).

Nei rapporti con la pubblica amministrazione e i gestori di pubblici servizi & d'obbligo I'utilizzo dell'autocertificazione (INPS, INAIL. ISEE, ASL. RAI
motorizzazione, istituti scolastici pubblici ecc_) & quindi non soggetta all'imposto di bollo.

AUTOCERTIFICAZIONE: per poter compilare e stampare le autocertificazioni occorre scaricare adobe acrobat reader dal seguente link
http:/fwww.adobe com/it/downloads/other-downloads.himl, (solo per la prima volta), poi

1 - selezionare il documento: 2 — salvarlo sul proprio PC; 3 — Compilarlo e stamparlo

Accedi ai servizi
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Cliccando su “Accedi ai servizi” si accede alle pagine fedERa; nella prima viene richiesto il Gestore,



che in questo caso ¢ Comune di Riccione, nella seconda vanno inserite le credenziali comprensive del
livello di affidabilita da richiedere in Comune.

Se ¢ il primo accesso a questo servizio, si aprira una terza pagina, nella quale verra richiesto un
“Codice di verifica”: occorrera cliccare il pulsante “inoltro codice di verifica” ed arrivera nella e-mail
personale un codice che andra inserito in questa pagina; infine si clicchera il pulsante verifica.

1° pagina di fedERa dove va inserito il gestore e poi cliccare “Seleziona”
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‘Fed ER a : Sistema FedERa

| LEDIGBSDG i Sistema di autenticazione

Scegli il tuo gestore di credenziali Haibisoano di aiute?

L'ultima volta hai scelto Comune di Riccione. E' ancora il mio gestore

[ ][ Selezicna |

Inizia a digitare il nome del tuo gestore per vedere i suggerimenti, oppure
scegli dalla lista completa

Ricorda la scelta per questa sessione |

Oppure accedi direttamente usando una smartcard

EAQ | Guida all'uso




2° pagina di fedERa dove vanno inserite le credenziali

(= Federa - Login - Microsoft Internet Explorer provided by Comune di Riccione

GT\;_; w [0 https: /federa. lepida.itic
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L%FEd E R a Sistema FedERa

Sistema di autenticazione

Comune di Riccione

Username/password One-time password Smart card

Inserimento credenziali di accesso
Username o codice fiscale: R |
Password: [seesseneess] ]

Hai dimenticato la password?

EAQ | Guida all'uso

Fine @ internet 43 - Bwow -

Una volta inserite le credenziali si entra nella pagina dove si trovano i dati anagrafici dei componenti
il proprio nucleo familiare

Appare la seguente videata.
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Servizi Demografici A- A A+
ﬂu

Accesso utenti registrdti
Proseguire cliccando sul bottone "$ervizi Demografici” I

Primo accesso con Federa

Per completare I'abilitazione ai serfizi online occorre, dal menu disponibile in alto a destra, cliccare sul proprio nominativo. selezionare, il Mio
Account”, controllare e completare |e informazioni personali, poi selezionare Salva e scollegarsi.

Al successivo Login. sara visibile il Qottone "Servizi Demografici”

riccione.comune-online.it/group/servizi/benvenuto?p_p_{d=4...

[ 09:46
ﬂ ! {5¢ 01/20

Pulsante “Servizi Demografici”

Comungque tutti i dati anagrafici riferiti sia al nucleo familiare sia ai singoli componenti sono gli stessi
che risultano nella banca dati dell’ Anagrafe del Comune.



Cosi facendo nella prima videata (1) si visualizzeranno i dati anagrafici di tutti i componenti la
famiglia anagrafica.

Cliccando “Dettagli” si potranno visualizzare (2), i rimanenti dati: paternita e maternita - atti di
nascita, di matrimonio - residenza storica - carta d’identita - dati elettorali.

)

Codice Rapporto INTESTATARIA
Fiscale Ministeriale parentela
Stato civile NUBILE Sesso Femmina

Codice A B e e Rapporto FIGLIO
Fiscale Ministeriale parentela
Stato civile CELIBE Sesso Maschio

Codice ( Rapporto  FIGLIA
Fiscale Ministeriale parentela
Stato civile NUBILE Sesso Femmina

2)

2 0O @

Codice Fiscale AR e e Rapporto INTESTATARIA
Ministeriale parentela
Sesso Femmina Posiz. sidente
anagrafica
Nascita comune Data
Certificazioni
Residenza VIALE |
Autocertificazioni 47838 RICCIONE (RN)
HEres ternita Maternita A
Stato civile NUBILE
Posid elettorale Iscritio Cittadinanzi ITALIANA
Sezione 6
Decess
Espandi Tutto | Riduci Tutto
Storico resi{jenze e storico trasferimenti Espandere
Storico carta d\identita e permesso di soggiomo Espandere

Dati patente, veiyoli, storico pensioni Espandere

Immagini Espandere

E’ riportata in fondo alle paging (1) e (2) la segugnte nota: “I dati riferiti allo storico sono
visualizzabili solo dal 01/01/2000” 1k quanto la storicizzazione della residenza (iscrizioni e o cambi di
Via) parte da detta data. Per variazigni antecedenti a fale data occorre recarsi presso I’ Anagrafe del
Comune.

Sotto all’immagine (1) come anche nella (2) si trovano 3 bottoni.



Selezionando il bottone “Certificazione”, si aprono tre pulsanti: con il primo si sceglie la tipologia
della certificazione, in questo caso Anagrafe, di seguito ¢ possibile vedere un dettaglio

della pagina di richiesta del certificato, nella quale viene riportata in evidenza anche la lista dei
certificati ottenibili e dell'uso per il quale si richiede che sia emesso.

Si rammenta che dal 01/01/2012, con l'entrata in vigore della legge di stabilita (L. 183/2011) che ha
modificato l'art. 40 del DPR 445/2000, i certificati rilasciati dalla pubblica amministrazione sono
validi ed utilizzabili solo nei rapporti fra privati (assicurazioni, banche, studi notarili, commercialisti,
avvocati, istituti scolastici privati ecc.) e, pertanto assoggettati all'imposta di bollo fin dall'origine,
salvo deroghe che devono essere esplicitamente selezionate nella procedura con 1'indicazione della
norma di legge che ne prevede I'esenzione e che viene riportata sul certificato. Nei rapporti con la
pubblica amministrazione e i gestori di pubblici servizi ¢ d'obbligo 'utilizzo

dell'autocertificazione (INPS, INAIL, ISEE, ASL, RAI, motorizzazione, istituti scolastici pubblici
ecc.) e quindi non soggetta all'imposta di bollo.

I primo passaggio ¢ la scelta del tipo di certificazione e considerando ch attualmente ¢ disponibile la
certificazione anagrafica, occorre scegliere “Anagrafe”.

€ Torna alla scheda di famiglia VIALE
Int. 1 P. 90 - 47838 RICCIONE (RN)

Codice | Rap. INTESTATARIA
fiscale Ministeriale parentela
Stato civile MNUBILE Sesso Femmina
Nato a ]
Passo 1: Scegli il certificdto @ Passo 2: Scegli come
riceverlo @

Archivio Certificazioni

l Anagrafe / v l

| Seleziona tipo certificazione

Stato civile / matrimonio
Stato civile / morte
| Stato civile / nascita

[ Seleziona uso certificato r




Il secondo passo ¢ scegliere il tipo di certificato fra quelli in elenco: ad esempio “residenza”

« Torna alla scheda di famiglia VIALE |
Int. 1 P. 90 - 47838 RICCIONE (RN)

Codice Rap. INTESTATARIA
fiscale Ministeriale parentela

Stato civile NUBILE Sesso Femmina

Nato a

Seleziona certificato

Certificato di Esistenza in vita

Certificato di stato Libero

Passo 2: Scegl[ come
Certificato di Cittadinanza riceverlo @

Certificato Anagrafico di Nascita

Certificato di Stato di Famiglia

Certificato di Residenza e Cittadinanza

Certificato contestuale di Singolo (Res. Citt, Nas)

Certificato cont. di Singolo con Stato Fam (Res. Cit, Nas)

Certificato cont. di Singolo con Stato Fam (Res)

[ Seleziona cerificato 'J

Usi certificato

[ Seleziona uso certificato "]

Il terzo passo ¢ scegliere 1’uso del certificato; si ribadisce che i certificati richiesti dai privati sono
assoggettati all'imposta di bollo (€ 16) fin dall'origine, salvo deroghe che devono essere esplicitamente
selezionate nella procedura con l'indicazione della norma di legge che ne prevede l'esenzione e che
viene riprodotta sul certificato. (come gia riportato all’accesso ai servizi).

Non ¢ previsto il pagamento dei diritti di segreteria in quanto aboliti con Delibera di Giunta n. 315 del
04/12/2015.

€ Torna alla scheda di famiglia VIAL
Int. 1 P. 90 - 47838 RICCICNE (RN)

Codice | Rap. INTESTATARIA
fiscale Ministeriale parentela
Stato civile NUBILE Sesso Femmina

Seleziona uso certificato
Sirilascia in carta resa legale

Si rilascia in esenzione del bollo ad uso tutela minori e interdetti (Art. 13 D.P.R.642/72)
Si rilascia in esenzione del bollo ad uso atti, documenti e provwedimenti in materia penale (Art. 3 D.P.R. 642/72)

Si rilascia in esenzione del bollo ad uso attivita sportive (Art. 8 bis D.P.R. 642/72)

Si rilascia in esenzione del bollo ad uso consulente tecnico d'ufficio / curatore fallimentare (art.16 D.P.R. 642/72)

Si rilascia in esenzione del bollo ad uso scioglimento matrimonio (Art. 19 L.74/87)

Si rilascia in esenzione del bollo ad uso Separazione: sentenza corte cost. n.154 del 25/04/1999

Si rilascia in esenzione del bollo ad uso atti, documenti e provvedimenti nei processi soggetti a contributo unificato - art. 18 DPR n. 115 del 30/05/2002
Si rilascia in esenzione del bollo ad uso controversie assicuraz. sociali obbligatorie (pensioni) - assegni familiari (Art.12 D.P.R. 642/72)

Si rilascia in esenzione del bollo ad uso controversie in materia di equo canone (Art. 12 D.P.R. 642/72)

Si rilascia in esenzione del bollo ad uso controversie in materia di lavoro (Art. 12 D.P.R. 642/72)

Si rilascia in esenzione del bollo ad uso gratuito patrocinio (Art. 12 D.P.R. 642/72

Si rilascia in esenzione del bollo ad uso organismi utilita sociale (ONLUS) (Art. 27 bis D.P.R. 642/72)

Si rilascia in esenzione del bollo ad uso: Pensioni e assegni familiari in base a legqgi straniere (Art. 9 - D.P.R. 642/72)

Si rilascia in esenzione del bollo ad uso adozione e affido minore (Art. 82 L. 184/83)

Si rilascia in esenzione del bollo ad uso Ammini. di sostegno, L. n. 6/2004 art. 46/bis tit. XII, capo | e 11, libro | Cod. Civile

—

Seleziona uso certificato "J

Per quanto concerne la certificazione richiesta dai privati e che per la maggior parte dei casi ¢
assoggettata all’imposta di bollo, occorre acquistare preventivamente una marca da bollo da € 16,
per ogni certificato, in quanto va inserita la data ed il codice identificativo, che si trovano sulla marca
medesima, al fine dell’annullo elettronico. Successivamente il certificato verra stampato e la marca
apposta sul medesimo, prima di consegnarlo al richiedente.



Codice oo T Rap. INTESTATARIA
| fiscale Ministeriale parentela
|
' Stato civile MNUBILE Sesso Femmina
Nato a
Passo 1: Scegli il certificato @ Passo 2: Scegli come

riceverlo @

Archivio Certificazioni
(ron 2

Lista certificat

[ Certificato di Residenza "]

Usi certificato

[ Si rilascia in carta resa legale v]

Data emissione [ ] <
J o

Identificativo marca [ ] <

da bollo

Per fare ritorno ad altri servizi o alla home del portale istituzionale occorre posizionarsi sul proprio

nominativo in alto a destra, selezionarlo e premere la scritta “Esci”.

Il Mio Account

O Esci

YT
RICCION

E

Benvenuto nella tua scheda di famiglia VIALE Situazione alla data [ 26/01/2016 ]
nt. 1 P. 50 - 47838 RICCIONE (RN)

Codice Rapporto INTESTATARIA

| Fiscale Ministeridle parentela Dettaglio
Stato civile NUBILE Sesso Femmina
Nato a ! Autocertificazioni

Istanze



